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Funkcije FMIS Uobicajene opcije implementacije
e Makroekonomska prognoza LDSW / Postojeci modeli
e Priprema i odobrenje budzeta LDSW / COTS (ukljuc. MTBF/MTEF, PBB, PIM)
'e Centralni sistem trezora COTS (maks. 10-15% prilagodavanja softvera) |
» Upravljanje rashodima + Interfejs sa bankarskim sistemom (TSA)
» Upravljanje prihodima + Interfejs sa naplatom prihoda
» Preuzete obaveze / Kupovina + Interfejs sa agencijom za nabavke

» Upravljanje gotovinom/sredstvima
» Upravljanje imovinom/zalihama
» Racunovodstvo (glavna knjiga)
» Finansijski izvestaji
e Operativna podrska za jedinice potrosnje LDSW za jedinice potrosnje (preko internet

portala)
e Upravljanje unutrasnjim dugom LDSW / Interfejs sa sistemom za uprav. dugom
e Upravljanje spoljnim dugom i pomoci Interfejs sa sistemom za upravljanje dugom
e Baza podataka o osoblju/Obrac. zarada LDSW / COTS
e Podrska za reviziju Posebno razvijeni izvestaji
e Objavljivanje na internetu (web portal) LDSW
[ COTS : “prilagoden” komercijalan gotov softver LDSW : Lokalno razvijen softver TSA : Konsolidovani racun trezora ]

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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« Terminologija FMIS
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@ studija o FMIS
Informacioni sistemi za _

A WORLD BANK STUDY

finansijsko upravljanje

25 godina iskustva Svetske banke o tome
Sta funkcionisSe, a Sta ne

April 2010.

Cilj
Zajedno sa razvojem nove baze podataka
FMIS Svetske banke u 2010. godini, u ovoj Financial Management
studiji Svetske banke se nastoji da se Information Systems
sagledaju trendovi u projektovanju i e il b St

implementaciji resenja FMIS u projektima
koje finansira Svetska banka (1984-2010) i da
se uocena/saopstena dostignuca, problemi i S

Joanna Alexandra Watkins

pouke podele sa zainteresovanim stranama. William Leslie Dorotinsky
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Baza podataka FMIS

WB Funded Treasury/FMIS Projects
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WB Funded Treasury/FMIS Projects Closed Active Pipeline Projects
Latin America and Caribbean 26 6 1 33
1 |Argentina 2 2
2 |Bolivia 3 3
3 |Brazil 2 2
4 |Chile 2 1 3
5 |Colombia 2 1 3
6 |Ecuador 3 3
7 |El salvador 1 1 2
8 |Guatemala 3 3
9 |Honduras 2 1 3
10 |Jamaica 2 2
11 |Nicaragua 3 1 4
12 |OECS countries 1 1
13 |Panama 1 1
14 |Venezuela, Republica Bolivariana de 1 1
Middle East and North Africa 2 1 0 3
1 |Algeria 1 1
2 |Yemen, Republic of 1 1 2
South Asia 5 4 0 9
1 |Afghanistan 3 2 5
2 |Bangladesh 1 1
3 |Maldives 1 1
4 |Pakistan 1 1 2
mcountries 57 34 3 094
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F
Z Kljuéni nalazi

Kljuéni nalazi studije o FMIS

Politicko opredeljenje i preuzimanje odgovornosti zajmoprimca su bitni.
Uspeh zavisi od adekvatne pripreme.
Treba se pazljivo pozabaviti prioritetima i redosledom poteza kod FMIS.

Od kljuéne vaznosti je fokus na razvijanju institucionalnog kapaciteta u
ranoj fazi procesa.

Implementacija FMIS je dovoljno kompleksna da zasluzuje poseban projekat.
Vrsta resenja FMIS utice na implementaciju.

Vazno je prisustvo stru¢njaka za ICT u timu Svetske banke.

Ukupan broj i slozenost paketa nabavke uticu na trajanje projekta.

Kod projekata FMIS se isplata vrsi kasno zbog velikih ugovora za ICT koji se
zavrsavaju u kasnijim fazama.

Tokom pripreme projekta treba jasno sagledati rizike vezane za ICT.

Delotvorna upotreba IT u trezorskom

Septembar 2011. )
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Ugovore o FMIS potpisati posle ovih koraka

Funkcionalni aspekti

e Poboljsanje budzetske klasifikacije (kljuéni segmenti za izvor
finansiranja, organizacione, funkcionalne i ekonomske klasifikacije, Sifre
programa / projekta / aktivnosti)

e Razvijanje jedistvenog kontnog plana integrisanog sa budzetskom
(ekonomskom) klasifikacijom

e Poboljsanje poslova Konsolidovanog racuna trezora (pomak ka
centralizovanom KRT)

e Razvijanje kontrole preuzetih obaveza i mehanizama praéenja
o Uspostavljanje funkcija upravljanja gotovinom

Tehnicki aspekti
e Uspostavljanje sigurne komunikacione mreze na nivou cele zemlje
e Priprema sistemskih centara/centara za podatke

Ljudski resursi
e Prisustvo centralnog tima strucnjaka za ICT u okviru organizacija za PFM

Delotvorna upotreba IT u trezorskom

Septembar 2011. )
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Delotvorna upotreba ICT u projektima FMIS

Neki od instrumenata koji se mogu koristiti u projektima FMIS da bi se
poboljsala pouzdanost, ekonomiénost i odgovornost informacionih sistema
ukljucuju:

» Koris¢enje sistema za elektronsko pla¢anje (EPS) za sva drzavna
placanja

» Korist od digitalnog/elektronskog potpisa za sve finansijske transakcije
» Upravljanje elektronskom evidencijom

» Mesecno objavljivanje rezultata i uspesnosti izvrsenja budzeta na
internetu (Delotvorna upotreba web portala)

» Fokus na interoperabilnosti i ponovnoj upotrebljivosti informacionih
sistema

» Razvoj FMIS i upravljanje projektom na osnovu standarda delatnosti

» Koris¢enje “Free/Libre Open Source softvera” (FLOSS) u aplikacijama za

Septembar 2011. Delotvorna upotreba ‘IT u trezorskom :
poslovanju ll



Metodologija za razvoj FMIS Godine > 0

1. Sagledati potrebe drzave za reformom PFM (Sta? Zasto?)

/
* lzraditi strategiju reforme PFM I
» Savetodavna podrska za reforme

|
|
|
PFI@ejni projekat l

* Pomoc¢ u izgradnji kapaciteta za PFN‘

» Koordinacija sa drugim donatorima ‘\

\
\
2. Razviti prilagodena resenja (Kako? Gde? Kada?)

+ Oceniti postojece ICT vestine i \
‘ (Rt strategiju za ICT/e-upravu
/
5 - 'lul"".' * Projektovanje sistema
— U = « Tehni¢ke specifikacije [

5"15%’51“58%‘%‘ gr!act::Fr’u]i tehnickog
I-(afgglrtq%?sati sa drugim inicijativama
Za e-upravu

3. Ojacati kapacitet i implementirati projekat (Ko?)

‘ngacjsfalyiti mrezu na nivou cele
-zelqélllgvka ICT reSenja [ ICB ]

* Implementacija FMIS

* lzgradnja kapaciteta i upravljanje

premenama. "
racenje’i evaluacija

Slike: jscreationzs / FreeDigitalPhotos.net

+ Oceniti kapacitet za PFM i prakse ‘=0 |\

» Grupa za upravljanje projektom ®

Septembar 2011. Delotvorna upotreba ‘IT u trezorskom
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e Sadasnji status projekata trezora/FMIS u zemljama ECA
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> Prelazak na integrisana resenja FMIS
> Integrisanje sistema budZeta i trezora

» Prosirenje mogucnosti FMIS za jedinice potrosnje (web portali)

e Rezultati ankete TCoP
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Projekti trezora ECA / FMIS 1995 2000 2005 2010 _ 2015
Madarska  P043446 PFMP (FMIS) 1996 | @@omim et e | f‘,i
Kazahstan  P037960 TMP (T) 1994 L_o: LRI A o | Zavrseni ol

) 15.9 (0+15.9) | Pros. rok zavrsetka ¥,8 god,
Turska* P035759 say2000i (T+) 1927 O - o*—0 I | Pros. implementacija 5,7 god.l
Ukrajina  P049174 TSP (T) 1996 ——= 200 o ' |
Albanija P069939 PARP (T) 1993 PPN R : i
Slovacka*  P069864 PFMP (FMIS) 1992 P .fj: i :‘9‘::: ° i
Azerbejdzan P066100 TIMS (T) 1998 - @ : |
Rusija P064508 TDP (T) 1992 ° i 22157 —
Kirgistan ~ PO71063TMIS (T) 1994 R 700 o -
Moldavija  P082916 PFMP (FMIS) 1993 Aktivni ool oo
Gruzija PO3081 PSFMRSP (2) 1998 | Pros.rok avrietky 7. god s ‘3'0”26‘;”0 o—ro :
Ukrajina  P090389 PFMP (FMIS) 1996 ' ol ® o— -

13.3 (12.0+1.3)

Tadzikistan  P099840 PFMMP (?) 1997 7.5 (7.310.2 |
. . .2)

Albanija***  P105143 IPS (?) 1993

1
Napomena: Na linijama je prikazan ukupan budzet projekta (finansiranje Svetske banke + drzava i drugi prilozi; u
milionima USD)

Trezor uspostavljen u A

Pripr. Real.  Implem. (isplata) A A vt TVA Google A Blogovi R Bei;’:rfl!?lnptdr ]:tYouTube :
—r> > - S |
Es 4 Internet /%:‘ I — '
— Zivaci . .
@ @—o *— 2% pretrazivadi, Java “ projekti e- o N R » 1——
/ / ) / \ 3 2| 4 OpenSource uprave se | op|oravak roiekata b-
Koncept Odobrenje Prvobitni Stvarni S x usporayaju ! NS proj 3
datum zavrs. . :\f\rtglértr;(a g?g pocinje | eEurope  -Europe ZEurope 22i2010 |
Realizacija Produzenje Sapf projekat e- ! '
||pr:|\le I I
* Banka je finansirala izgradnju/koordinaciju projekta kod ** Banka je finansirala samo aktivnosti TA. *** Multidonatorski fond (MDTF)

restrukturiranog projekta ICT

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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Rezime napretka projekata trezora/FMIS u zemljama ECA

Albanija: Sistem trezora je u funkciji od januara 2010. Prelazak na FMIS odloZen (spor u
pregovorima oko ugovora). U toku je projekat EC za prosirenje sistema trezora na odabrane SU
(jedinice potrosnje).

Jermenija: Specifikacije i tenderska dokumentacija za FMIS uglavhom zavrseni. U toku je priprema
novog projekta (odobrenje se ocekuje u 2011).

Azerbejdzan: Isproban i poboljsava se pilot sistem trezora. Kasnjenje zavrsetka uvodenja.

Gruzija: MF je posle proba odlucilo da otkaze nabavku FMIS. Ocekuje se da ¢e FMIS razviti MF na
osnovu poboljsanih internih resenja.

Kazahstan: Projektovanje i implementacija FMIS su pokrenuti 2009.
Kosovo: Sistem trezora bi se prosirio na sve okruge u 2010.

Kirgistan: Kasnjenje implementacije FMIS (ugovor potpisan 2009). Zavrsetak se ocekuje sredinom
2012.

Moldavija: Kasnjenje implementacije FMIS (ugovor potpisan 2009). Zavrsetak se ocekuje sredinom
2012.

Rusija: Uvodenje sistema trezora pokrenuto u januaru 2010 (FTAS aktivan u 66 regiona), a ocekuje
se da bude zavrsen u oktobru 2011. Prelazak na integrisan FMIS zapoceo 2010.

Tadzikistan: Kasnjenje poboljsanja postojecih informacionih sistema i odluke o FMIS. Osnovan IT
centar. Ocekuje se da FMIS bude u funkciji 2015.

Ukrajina: Kasnjenje nabavke FMIS. Ocekuje se da ugovori budu potpisani novembra 2011. Ciljni
datum ulaska FMIS u produkciju je pocetak 2013.

Uzbekistan: Kasnjenje nabavke FMIS (najavljena u 2010).

Septembar 2011. " 13
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e Studija o FMIS: 25 godina iskustva Svetske banke o tome 3ta funkcionise,
a Sta ne
» Kljuéni nalazi studije i preduslovi za FMIS
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B+ T (+ O) = Integrisani F

Prelazak na integrisani FMIS

» Trendovi u zemljama ECA:
* Proces automatizacije PFM u principu pocinje sa centralnim sistemom trezora

« Posle nekoliko godina uspesnog funkcionisanja sistema trezora na nivou cele
zemlje, sledeci prirodan korak je integrisanje sistema budzeta i trezora

« Integrisanje B + T ukljucuje neophodne interfejse za razmenu podataka sa
eksternim informacionim sistemima resornih ministarstava, centralne banke (i
privatnih banaka), agencija za naplatu prihoda, agencija za socijalno
osiguranje, itd.

* Drugi(O) moduli/sistemi PFM se razvijaju i/ili povezuju interfejsom sa tim
centralnim sistemima da bi se napravilo integrisano resenje FMIS.

» Moguce opcije za razvoj integrisanog FMIS:
1. Postepeno sirenje modula FMIS oko centralnog sistema trezora
2. Integrisanje postojecih interno razvijenih informacionih sistema PFM

3. Uvodenje potpuno integrisanog FMIS
Delotvorna upotreba IT u trezorskom
Septembar 2011.

poslovanju ll 15



Model integrisanog FMIS
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Integrisanje sistema budzeta i trezora

Zasto?
» Prvo se integrisu sistemi budZeta (pripreme) i trezora (izvrSenja) da bi se:
« osiguralo delotvorno svakodnevno upravljanje budzetskim/trezorskim poslovima

« poboljsalo pracenje izvrsenja budzeta i upravljanje gotovinom/preuzetim
obavezama

« pravila pouzdana racunovodstvena evidencija i blagovremeni, dosledni izvestaji
« poboljsala transparentnost/odgovornost (web portali za objavljivanje rezultata)
Kako?
» Tehnicki i operativni problemi integrisanja B+T mogu da se smanje:
« pravilnim integrisanjem povezanih resenja aplikativnog softvera i baza podataka
« vodenjem zajednickog centra za podatke i mreze (servera, mreze, usluga ,itd)
« Uskladivanjem budzetske klasifikacije/kontnog plana za sve budzetske nivoe

« obezbedivanjem adekvatnog sigurnog pristupa svim budzetskim institucijama
(centralnog i lokalnih nivoa) radi planiranja, izvrsenja, pracenja i izvestavanja

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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Integrisani FMIS = saradnja+ komunikacija

» Kad god FMIS i drugi informacioni sistemi PFM dele istu centralnu bazu
podataka za evidentiranje i prijavljivanje svih dnevnih finansijskih
transakcija, pruzajuci pouzdane konsolidovane rezultate radi pruzanja
podrske odlucivanju, pracenja izvrsenja i objavljivanja na internetu, mogu da
se nazivaju “integrisani” FMIS (odnosno IFMIS).

» Integrisani FMIS treba da bude dostupan svim akterima radi delotvorne
saradnje, koordinacije i komunikaciije.

(centralni nivo)
Integrisani
FMIS

Gradani, NVO,
| privreda

Delotvorna upotreba IT u trezorskom 18
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Podrska za poslove jedinica potrosnje

» Jedinice potrosnje (SU) obicno vrse sledece funkcije PFM, koje mogu da se
podrze preko centralizovanih web resenja FMIS:

Priprema budzeta

Izvrsenje budzeta
Racunovodstvo i izvestavanje
Upravljanje imovinom/zalihama
HRMIS / Obrac¢un zarada
Nabavka

Pracenje izvrsenja

Drugi posebni poslovi sektora

Nacini poslovanja SU:
Manuelan

Posebna softverska resenja
Posebne aplikacije ministarstva
Veza sa centralizovanim FMIS
(obi¢no preko web portala)

VV VYV VY YVYVYVY

» Postoje dva uobic¢ajena nacina da se podrze poslovi SU preko
centralizovanog web resenja FMIS:

> Pristup web portalu (sigurna veza preko interneta ili intraneta)
> Direktan pristup (preko sigurnog intraneta) <<< skup i tezi

» Web portali mogu da se koriste i da se olakSa komunikacija izmedu SU i
resornih ministarstava/agencija kojima su podredene.

Delotvorna upotreba IT u trezorskom

Septembar 2011. .
poslovanju ll

19



4!

@ treino resenje FMS

‘fﬂ
I i

(2]

Server baze @
<. bodataka

Baza

podataka

| integrisanog

| FMIS

|

| /
[ —
| £ I |
o ) \

LDSW : Lokalno razvijen softver
COTS : Komercijalan gotov softver
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Kako obezbediti siguran pristup jedinicama
potrosnje?

» Web portal je najpopularniji izbor za obezbedivanje ekonomic¢nog, sigurnog
pristupa jedinicama potrosnje uz adekvatne interne kontrole:

> opste kontrole sistema (finansijska kontrola, raéunovodstvena kontrola,
revizija)

> kontrole na nivou transakcije (ispravna obrada, precizno evidentiranje i
pouzdani revizorski trag)

> kontrole pristupa korisnika (provera identiteta svih korisnika putem
korisnickog imena/lozinke, tokena/sigurnosnog kljuca ili drugih sredstava)

» Web portal treba da obezbedi pristup bez izdavanja dozvole neogranicenom
broju korisnika iz SU radi poslova PFM. Takve mogucnosti obezbeduje vecina
web portala baziranih na “open source” sistemima za upravljanje sadrzajem.

» U principu moze da se definiSe neogranic¢en broj korisnika FMIS sa odredenim
ulogama i odgovornostima. Medutim, samo odreden broj korisnika sistema ce
imati pravo na simultan (istovremen) pristup mreznim modulima FMIS. Takve

dozvole za istovremen pristyp kerisnika.su. traine.

Septembar 2011. ) 21
poslovanju ll



Sigurnost resenja FMIS

Sigurnost resenja FMIS

Sigurna web resenja FMIS treba da obezbede slede¢e moguénosti:

Septembar 2011.

pravljenje datoteka evidencije za sve transakcije (ukljucujuci informacije o korisniku i radnoj
stanici)

koris¢enje digitalnog potpisa za identifikovanje i autorizovanje korisnika
evidentiranje identiteta svih korisnika koji ucestvuju u svakoj transakciji
ogranicen pristup bazama podataka i izvornom kodu

izbegavanje izmene finansijskih podataka (osim korekcijskih transakcija sistema)
otkrivanje, prijavljivanje i istraga neovlasc¢enog pristupa podacima

mere za sprecavanje sluc¢ajnog brisanja ili zloupotrebe podataka

sistem za upravljanje sigurnoséu koji moze da pravi sigurnosne profile korisnika i na osnovu tih
profila kontrolise pristup podacima i funkcijama

jednokratno prijavljivanje za pristup relevantnim modulima FMIS u skladu sa ovlas¢enjima
ogranicenje broja neuspesnih/neovlasc¢enih pokusaja za jednu odredenu operaciju
revizorski trag (ukljuéujuci neuspesne/neovlaséene pokusaje da se pristupi sistemu)

uspostavljanje sigurnog centra za podatke koji sadrzi sve kljucne komponente i baze podataka
FMIS

uspostavljanje centra za kontinuitet poslovanja (za disaster recovery i backup)

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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Sadrzaj
« Terminologija FMIS

o Studija o FMIS: 25 godina iskustva Svetske banke o tome 3ta funkcionise,
a Sta ne
> Kljuéni nalazi studije i preduslovi za FMIS

> Predlozena metodologija za projektovanje i implementaciju FMIS
e Sadasnji status projekata trezora/FMIS u zemljama ECA
« Teme od interesa za PEM-PAL TCoP

> Prelazak na integrisana resenja FMIS
> Integrisanje sistema budZeta i trezora

|:> » Prosirenje mogucnosti FMIS za jedinice potrosnje (web portali)
e Rezultati ankete TCoP

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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“Z' Rezultati ankete - 1

TrezorSkl sistemi Trezorski sistemi | Operativniu Operatlvn'l Implementacija Pro;elffovan, Nema
. . . . Teh. arh\Stanje celoi zemlii (centralni u toku nije trezorskog Drugo
(|zvrsenje budzeta): : ! g : nivo implementiran| sistemema

Centralizovani ALB, ARM,

Tehnoloska arhitektura (bazirani na KAZ, RUS, SRB KGZ, MDA
. internetu) TUR
& a ktuel no sta nje Decentralizovani BLR. MKD HRV 3

(klijent-server)
Jos uvek nije
projektovan
Drugacija
arhitektura

m————n—

Sistemi za izradu budzeta: [P PSRN RCTEETTIN S O BT
< H Teh. arh\Stanje celoj zemlji (centralni u toku lli= budzetskog Drugo
Tehnoloska arhitektura nivo implementiran|  sistema

Centralizovani

TIK 1

& aktuelno stanje (bazirani na ALBT'L';’F'{DA' MDA, KGZ RUS, UKR
internetu)
Decentralizovani BLR' KAZ HRV' SRB 4

(klijent-server)
Jos uvek nije
projektovan
Drugacija
arhitektura

m——————
Trezor budiet I e e

Dnevna razmena Da BLR, HRV, KAZ, MDA, RUS, TJK, TUR, UKR ALB, BLR, HRV, KAZ, KGZ, MDA, SRB, TJK, UKR

podataka &
deljenje data centra
Septembar 2011. 24
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Funkcionalnost postojecih/planiranih PFM informacionih sistema MF/Trezora

Komponenta FMIs

FMIS Moduli \ Sistemska re$enja

Makroekonomsko prognoziranje

Planiranje javnih investicija
lzrada budZeta

Sistem izvrSenja budzeta (Trezor)

e Upravljanje prihodima
* Obaveze/ Nabavke
» Upravljanje rashodima / Placanja

» Upravljanje gotovinom / fondovima

¢ Glavna knjiga

¢ Finansijski izvestaji

¢ Upravljanje sredstvima / inventarom
Upravljanje unutrasnjim dugom
Upravljanje spoljnim dugom i pomo¢i

Kadrovska baza podataka (HRMIS)

Obracun zarada

Podrska reviziji

Podrska jedinicama potrosnje (internet
portal)

Data Warehouse (Mgmt info sistem)

Odgovori 11 zemalja regiona ECA

Septembar 2011.

HRV (P), KAZ (0), KGZ (P), MDA (P), MKD (P), RUS (-),
SRB (-), TIK (0)
KAZ (0), KGZ (P), MKD (P), RUS (-), SRB (-), TIK (O)

KAZ (0), MKD (O), SRB (0), TIK (0)

AZE (0), MKD (0), TIK (O)
AZE (0), MKD (O)
AZE (0), MKD (0), TIK (O)

AZE (O), MKD (O)
AZE (0), MKD (O)
AZE (0), MKD (0), TIK (O)

AZE (0), BLR (0), HRV (0), KGZ (P), MKD (O), SRB (O)
ALB (0), AZE (P), HRV (0), KGZ (0), MKD (0), MDA (O),
SRB (-), TIK (0)

ALB (O), AZE (P), KGZ (0), MKD (0), MDA (0), SRB (-), TIK (O)
ALB (P), AZE (P), BLR (0), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),
MKD (O), SRB (0),

ALB (P), AZE (P), BLR (0), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),
MKD (O), SRB (0),

AZE (P), KAZ (0), KGZ (P)

MKD (P)

AZE (P), MKD (O), SRB (P)

(O) : Operativan/U upotrebi

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
poslovanju ll

ALB (O), ARM (P)

ALB (O), ARM (P), BLR (0), HRV (O), MDA (P)

ALB (O), ARM (P), BLR (0), HRV (0), KGZ (P), MDA (P), RUS (P)

ALB (0), ARM (P), BLR (-), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),
MDA (P), RUS (O), SRB (O)

ALB (0), ARM (P), BLR (O), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),

MDA (P), RUS (P), SRB (), TIK (P)

ALB (0), ARM (P), BLR (O), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),
MDA (P), RUS (O), SRB (O)

ALB (0), ARM (P), BLR (0), KAZ (0), KGZ (P), MDA (P),

RUS (O), SRB (0), TJK (P)

ALB (0), BLR (0), KAZ (0), KGZ (P), MDA (P), SRB (O), TIK (P)

ALB (O), ARM (P), BLR (0), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P),
MDA (P), RUS (O), SRB (0)

ALB (0), KAZ (0), RUS (P), TIK (P)
ARM (P), BLR (O), RUS (P)
ARM (P), BLR (O), RUS (P)

RUS (P), TIK (P)

ARM (P), RUS (P), TIK (P)
ALB (O), ARM (P), BLR (P), RUS (P), TJK (P)
ARM (P), BLR (P), KAZ (O), KGZ (P), MDA (P), RUS (O), TJK (P)

ARM (P), BLR (P), HRV (0O), KAZ (O), KGZ (P), MDA (P),
RUS (O), TIK (P)

(P) : Planiran (-) : Bez odgovora

25



Funkcionalnost postojecih/planiranih PFM informacionih sistema resornih
ministarstava/agencija

FVIS moduli\ sistemska reena Komponenta FMs

Izrada budzeta ALB (0), MKD (0O), SRB (0), TIK (O) ARM (P), BLR (0), HRV (0), KAZ (0), KGZ (P), MDA (P), RUS (P)
ALB (O), ARM (P), BLR (O), HRV (0), KAZ (O), KGZ (P),

lzvr$enje budZeta (pla¢anja/prihodi) AZE (O), MKD (0), TJK (0) MDA (P), RUS (O), SRB (O)

. e . ALB (0), ARM (P), BLR (0), HRV (0), KGZ (P), RUS (0),
Racunovodstvo i izveStavanje AZE (O), KAZ (O), MDA (0), MKD (0O) SRB (0), TIK (P)
Upravljanje sredstvima / inventarom BLR (0), KAZ (0), KGZ (P), MKD (0O), MDA (O), SRB (-) ALB (P), ARM (P), RUS (P), TJK (P)
Kadrovska baza podataka (HRMIS)/Zarade ALB (P), BLR (O), HRV (P), MKD (0), SRB (0) KAZ (0), KGZ (P), RUS (P), TJK (P)
Kupovina/Nabavke ALB (O), AZE (0), BLR (P), KAZ (0), KGZ (P), MDA (-), SRB (-) ARM (P), RUS (P), TIK (P)
Pracenje ucinka BLR (P), KAZ (0), KGZ (P) ARM (O), RUS (P), TJK (P)
Ostalo BLR (O)
Odgovori 11 zemalja regiona ECA (O) : Operativan/U upotrebi (P) : Planiran (-) : Bez odgovora

Delotvorna upotreba IT u trezorskom

Septembar 2011. )
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Modus razmene informacija jedinice potrosnje sa centralizovanim PFM sistemima

_ Centralni nivo Regionalni nivo Lokalni nivo

. Internet . Internet . Internet
Direktna Drugo Direktna Drugo Direktna Drugo
portal portal portal

Drugo: Jedinice potrosnje jos uvek nemaju pristup Trezorskom sistemu. One izvrSavaju buZet i uzimaju nformacije u vezi sa svojim
izvrSenjem budZeta preko trezorskih okruga i GTD.

ALB Albanija

ARM Jermenija Razmena informacija putem internet portala je u fazi implementacije.
preko

AZE Azerbejdzan + lokalnog
trezora

BLR Belorusija Drugo: Postoje udaljene radne lokacije u budZetskim jedinicama

HRV Hrvatska + '”:zggrjjf"e“

KAZ Kazahstan + + +

KGZ Kirg. Republ. + + +

MKD Makedonija + +

MDA Moldavija + + +

RUS Ruska Fed. + + +

SRB Srbija +

TUR Turska + + +

TIK Tadzikistan Drugo: Sve jedinice rade u samostalnom modu

UKR Ukrajina + + +

Odgovori 14 zemalja regiona ECA Direktna : Interni pristup centralizovanom sistemu Internet portal : Eksterni pristup centralizovanom sistemu preko portala
Septembar 2011, Delotvorna upotreba IT u trezorskom 27
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Pristup jedinica potrosnje (internet portal/drugo) & opcije u pogledu autentifikacije korisnika

_ Pristup jedinica potrosnje Vrsta autentifikacije

Funkcionalnost intenet Token /

Zamlje odgovert I::::aelt Drugo Portals K‘;":Z::i':(iam bezlﬁjir:v:osni Drugo auten?iiizkacije
ALB Albanija v 4
ARM Jermenija v Izvrsenje budZeta, racuni, v

nabavka
AZE Azerbejdian v v
BLR Belorusija v v
HRV Hrvatska v v
KAZ Kazahstan v Pla¢anja, nabavka v
KGZ Kirg. Republ. v Izrada i izvréenje budeta v
MKD Makedonija v v
MDA Moldavija v Izrada i izvrienje budzeta v v
RUS Ruska Fed. v Plac¢anja, ratuni, nabavka v
SRB Srbija v Pla¢anja, ra¢uni, HRMIS/zarade v
TUR Turska v Plac¢anja, ratuni, HRMIS/zarade v
TIK Tadzikistan v v

Placanja, sredstva
UKR Ukrajina HRMIS/zarade

Delotvorna upotreba IT u trezorskom

poslovanju |l 28
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Rezultati ankete - 6

Izazovi u pogledu informacione bezbednosti

Da li postoji jedinica
Odgovori odgovorna za
Zemlje informacionu
bezbednost?

Izazovi u pogledu informacione bezbednosti

= Digital ni potpis
ALB Albanija v = Implementacija odvojenog sistema za reviziju
= Jacanje bezbednog pristupa u trezorskom sistemu tokom prosirivanja TS

ARM Jermenija v
AZE Azerbejdzan -

= |dentifickacija elektronskog dokumenta

BLR Belorusija ) = Upotreba kanala za prenos koji su u opstoj upotrebi

= Problemi vezani za klju¢nu javnu infrastrukturu
HRV Hrvatska - = Prenos podataka putem bezbednosnih sertifikata
= Deljenje podataka za ulogovanja medu korisnicima

= Nema problema. Postoje tri nivoa zastite (bezbednosti) — tehnicki, programski i organizacioni,
koji se redovno aZuriraju

KAZ Kazahstan v

KGZ Kirg. Republ. -

= Definisanje uloga korisnika i programskog pristupa
MKD Makedonija - * Koridéenje VPN
= Kori$éenje enkripcije za unos naloga za placanje

MDA Moldavija v = Delegiranje racuna
RUS Ruska Fed. v
SRB Srbija -
TUR Turska v
TIK Tadzikistan -
UKR Ukrajina v



Upravljanje pristupom korisnika i revizorski tragovi

OURoCH] Da.li !e "revizorski trag'” Dali ;')ostcoji je.dinicriza Dali su u'log.e/ni'voi pristupa
il ukljucen tokorl'\ dnevnih upravl{an!e re'glstracuom korlsnl.ka' 5|st.ema
operacija? korisnika sistema? definisani?
ALB Albanija v v v
ARM Jermenija - v v
AZE Azerbejdzan - v v
BLR Belorusija v v v
HRV Hrvatska - v v
KAZ Kazahstan v v v
KGZ Kirg. Republ. - - -
MKD Makedonija v . v
MDA Moldavija v v v
RUS Ruska Fed. v v v
SRB Srbija v v v
TUR Turska v v v
TIK Tadzikistan - - v
UKR Ukrajina v v v

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
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“é“ Rezultati ankete - 8

Odgovori

Zemlje

ALB Albanija
ARM Jermenija
AZE AzerbejdZan
BLR Belorusija
HRV Hrvatska
KAZ Kazahstan

KGZ Kirg. Republ.

MKD Makedonija
MDA Moldavija
RUS Ruska Fed.
SRB Srbija
TUR Turska

TIK Tadzikistan
UKR Ukrajina

Septembar 2011.

Pracenje pristupa korisnika i razdvajanja duznosti

Da li je implementirano razdvajanje
duZnosti izmedu razvojnog i
proizvodnog okruzenja?

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
poslovanju |l

Da li pratite privilegovani
pristup informacionim
sistemima?

Da li postoji preriodicno
preispitivanje uloga?
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Odgovori
Zemlje

“é” Rezultati ankete - 9

Dali je vrSena IT revizija (sistema &

IT ocena / revizija

ALB Albanija
ARM Jermenija
AZE AzerbejdZan
BLR Belorusija
HRV Hrvatska
KAZ Kazahstan

KGZ Kirg. Republ.

MKD Makedonija
MDA Moldavija
RUS Ruska Fed.
SRB Srbija
TUR Turska

TIK Tadzikistan
UKR Ukrajina

Septembar 2011.

organizacije)?

Yes Dec. 2009 - Feb. 2001
Planiran
Planiran 2012.
Yes 2005.
Yes Maj - Jun 2011.
Yes Mart - Maj 2011.
Planiran
Planiran 2011.
Yes Jun - Avg. 2010.
Yes 2007.

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
poslovanju |l

COBIT

ITIL

ITIL

Revizija IT bezbednosti

Interna kontrola

COBIT + drugo

COBIT

COBIT

Datum poslednje IT revizije Okvirza pIanlrzim.EJ/zavrsenu
IT reviziju
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Rezultati ankete - 10

Septembar 2011.

Kljucni izazovi u pogledu informacione tehnologije

Odgovori . . _ )
Izazovi u pogledu informacione tehnologije

ALB Albanija

ARM lJermenija
AZE Azerbejdzan

BLR Belorusija

HRV Hrvatska

KAZ Kazahstan

KGZ Kirg. Republ.

MKD Makedonija
MDA Moldavija
RUS Ruska Fed.
SRB Srbija
TUR Turska

TIK Tadzikistan
UKR Ukrajina

Rehabilitacija glavnog sistemskog centra (u toku)
Povecanje kapaciteta servera trezorskog sistema
Unapredenje mrezne i bezbednosne opreme

IT obuka

Postojanje hardvera (tehnike) i backup
Informaciona interoperabilnost
Bezbednost informacionih resursa
Strucnost projektanata (programera)

Nedostatak obucenog IT osoblja i neadekvatno finansiranje za IT sisteme
Koriséenje razlicitih IT sistema - razmena podataka, vise sistema autorizacije
Nedostatak aZzurne dokumentacije o postojeéim sistemima

Upravljanje korisnickim pristupom, ulogama i lozikama
Upravljanje promenama

Strucnost zaposlenih

Integracija fragmentiranih informacionih sistema

Integratcija fragmentiranih informacionih sistema

Integracija fragmentiranih informacionih sistema

Delotvorna upotreba IT u trezorskom
poslovanju |l

33



n—="

Hvala

www.worldbank.org/publicsector



7] FMIS CoP x | v B) v d v [-hPage v {} Tools v
e https://eteam.worldbank.org/FMIS e O

Cem Dener ~

Show/Hide Ribbon

About FMIS CoP Announcements
FMIS Community of Practice (FMIS ) A
CoP) is a platform for exchanging g Title Modified
F in information, good practices and
M = experiences gained in the design h ) o
) nf . , and implementation of FMIS FMIS CoP Meeting #9 (Oct 3, 2011) featuring dBrain from S.Korea #inew
S vstams solutions. FMIS CoP will also focus )
KoTsheRy on the development and FMIS CoP Meeting #8 in Washington, DC (September 8, 2011) inew
dissemination of leading edge i
knowledge products, as well as the creation of a discussion PEM-PAL Treasury CoP meeting in Astana (Sep 27-29, 2011) &inew 7:24 PM
platform to assist in improving the quality and performance of I .
ongoing activities. ...more >> New FMIS CoP external web site launched in August 2011 #inew 7:13 PM
Team Leader: Mr. Cem Dener (World Bank) % Add new announcement
Shared Documents
Knowledge Products Type Name Modified Modified By

» FMIS Database (Aug 2011)
» FMIS Study > eng rus fre spa por ara chi
» FMIS Data Mapper (Aug 2011)

FMIS CoP Meetings

20/2011 10:51 PM Cem Dener
FMIS Database Cem Dener
FMIS Knowledge Briefs Cem Dener
FMIS Study Cem Dener
Other FMIS Solutions Cem Dener

Seminars and Workshops Cem Dener

EPTPRDE

FMIS CoP on the web inew 8/21/2011 3:05 PM Cem Dener
FMIS Data Mapper
4# Add document

Team Discussion

Useful Links ¥ Subject Created By Replies Last Updated
Resources : : =

» FMIS Study = WB PRMPS Web Site Please share your views/suggestions on FMIS CoP activities & new Cem Dener 0

» WB PFM Reform Database = FMIS )

» PEM-PAL 48 Add new discussion

>

»>

>

8:02 PM

EU OSOR (Open Source)
Software Publico Brasileiro
WB Open Data
Seminars / Workshops
» FMIS Knowledge Sharing and Learning Events

Fraud & Corruption Hotline

1-80 4




@ “Z Maper podataka o FMIS

Maper podataka o FMIS na Google Maps

Arctic 5 Arctic
FMIS Ocean N Ocean
The Financial Management Information System (FMIS) Z
projects funded by the World Bank (1984-2010)
46 views - Public
Created on Oct 4 - Updated 36 minutes ago
By C

Rate this map - Write a comment

Burkina Faso ... P000301 [T vy
Public Institutional Development Project Status ... g Colombia ... P106628 [ F ]

Last Updated by Cem 36 minute
Burkina Faso ... P078596 [ T
Administration Capacity Building Project Status ...

Finland
Cape Verde ... P057998 [ F - Vi &9 n ¢ \ Poccusi +
Public Sector Reform And Capacity Building Projet P ¥ Approval vorae; ” = RUssia
: ) | Closing .._.....: 2012-12-31 '
Congo. Democratic Republic of ... P104041 [T . ¥ Cost ($m)

Enhancing Governance Capacity Status ........ - Acl SN more (project documents)

Gambia. The ... P057995 [F
Capacity Building for Economic Management Prj S

Directions Search nearby Save to...

‘ [ y - b A A : North Pacific
Gambia, The .. P117275[F o iy ; Ocean
Integrated Financial Management Information Syst: % T ; o?
N méxic L 4 - A W n 2
Ghana _ P045588 [ F X _ Q 0
Public Financial Management Technical Assistanc b \ I8SUdan . Thailaly,

Ghana .. P120942 [ F %, : ; 9 :
e-Ghana (Additional Financing) Status ........: Activ ¥ 2 P Conaci g Qld : | 9 "
o4 ndonesia Papua New

Kenya .. P066490 [ F , i 3 o Q Q Guines
Public Sector Management Technical Assistance | i

Indian

Kenya ... P090567 [ F W B S e \' Ocean
Institutional Reform and Capacity Building Technic: Eacific Atiantic B oo

Africa > ¥
Liberia ... P109775 [ F W A ocntinn e
Public Financial Management - IFMIS Status ....... { Zealand
Madagascar __ P074448 [ F | v

Governance and Institutional Development Project !

Madagascar ... P103950 [ F

Governance and Institutional Development Project |

2 CESECECESECESECESECESGECRES




@ "Z‘ Maper podataka o FMIS

Cost (Sm) - 28
g roject d ts
|__more___ (project documen

Colombia ... P106628 [ F ]
Last Updated by Cem Dener 22 minutes ago

Improving Public Management Project
Status ........- Active

Approval ......: 2009-12-17
Closing ........: 2012-12-31

Directions Search nearby Save to... morev

The World Bank

Projects & Operations

Home o Site Map e Index e FAQs e ContactUs

Home > Projects > Projects Database > Project Details

POMMESN projects Portfolio v _ (o |

@ Print Version

Consolidation of National Public Management Information Systems

Also available in: &2 2 , =2, Francais , pvcekuit , Espadiol

Colombia

Project ID: P106628 |

Project Status: Active

Abstract” last updated 09-DEC-2009

The objectives of the Consoclidation of National Public Management Information Systems Project
for Colombia are to solidify and expand the gains achieved by the Borrower under Second Public
Financial Management (PFM II) and further improve the transparency, coverage, operation, and
interoperability of the Borrower's national public management information systems to allow the

Borrower's decision-makers to link performance measures vith planning. budgeting., and other
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