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== Savezno ministarstvo

financija Republike
Austrije

Strategija interne revizije (IR): Cjelovit okvir u praksi (I.)

Prvi sloj: Temelj (naS mandat i okruzenje)

Organizacijska

strategija

Direktno proizlazi iz vizije
austrijskog Ministarstva
financija da bude vodeca
financijska uprava u svijetu.

Zakonski okvir

Utemeljen na nacionalnom
zakonodavstvu (posebno
Zakonu o saveznim
ministarstvima, ¢l. 7. st. a.
BMG-a) kojim se propisuje
profesionalnai neovisna
funkcija IR-a.

Medunarodni

standardi

U skladu s globalnim
standardima interne revizije
(GIAS), kojima se osigurava
najbolja globalna praksa.
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== Savezno ministarstvo
financija Republike
Austrije

Strategija IR-a: Cjelovit okvir u praksi (ll.)

Drugi sloj: Jezgra (nase stratesko usmjerenje)
*  Misija i vizija
e Strateski prioriteti (Cetiri stratesSka stupa)

Tredi sloj: Provedba (kako to postizemo)
* Uravnotezeni sustav upravljanja ucinkom (,,balanced scorecard”, BSC):
— nas sredisnji alat za operacionalizaciju strategije
— njime se nasa Cetiri strateska stupa pretvaraju u 16 konkretnih i mjerljivih
kljunih indikatora ucinka (KIU)
* Pristup kao u reviziji uCinka

Dobre prakse u vezi sa strategijom IR-a i stratesSkim planiranjem



== Savezno ministarstvo
financija Republike
Austrije

Nas strateski temelj

WINIE]

Doprinos uspjehu organizacije putem neovisnih usluga izrazavanja objektivnog uvjerenja utemeljenih na

procjeni rizika i savjetodavnih usluga usmjerenih na evaluaciju i unapredenje upravljanja, upravljanja
rizicima i kontrolnih procesa.

Vizija
Prepoznati smo kao strateski partner koji znacajno doprinosi tome da austrijsko Savezno ministarstvo

financija postane jedna od vodedih financijskih uprava u svijetu putem metodoloske izvrsnosti, digitalne
kompetentnosti i savjetovanja usmjerenog na buduénost.
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Strateski kontekst i pristup

Strateski kontekst

» Uskladenost s vizijom Ministarstva
da bude medu najboljim financijskim
upravama u svijetu

* Medunarodno priznata funkcija IR-a
(IIA, OECD, Europska komisija)

* Aktivno sudjelovanje u globalnim
mrezama IR-a

* Uskladenost s globalnim
medunarodnim standardima interne
revizije

Pregled i

prilagodba

Redoviti pregled i prilagodba.

Razvoj ciljeva 8@57
Razvoj strateskih ciljeva.

Procjena rizika b
Procjena buduéih izazova na temelju &

procjene rizika.

Analiza

Analiza organizacijske strategije i
ocekivanja zainteresiranih strana.

Dobre prakse u vezi sa strategijom IR-a i stratesSkim planiranjem

63 Operacionalizacija

Operacionalizacija putem uravnotezenog
sustava upravljanja uéinkom (BSC).
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Cetiri strateska stupa

\}ML{ StrateSko partnerstvo

1'*-@ Suradnja s najviSim rukovodstvom radi
postizanja organizacijskih ciljeva
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Provedba visokih standarda i
inovacija
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Strateski ciljevi

~\

Organizacijski uspjeh

Direktno doprinoSenje organizacijskim ciljevima

J

Spremnost za A
buduénost

Priprema za digitalnu transformaciju

i rizike

~

Kvaliteta usluga

Pruzanje visokokvalitetnih i
priznatih usluga

vy

~

Metodoloska kompetentnost

Unapredenje sposobnosti i
stru€¢nog znanja u oblasti

revizije
vy
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financija Republike
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Provedba uravnotezenog sustava upravljanja

KLUENTI KIU

Ve
u CI n ko m Kako IR treba pristupiti . g
Kvaliteta izvjestaja

angazmanu, provedbi i
pregledu klijenata radi Prihvacdanje dogovora

Kljucne

karakteristike

* 4 KIU-a po dimenziji
(16 ukupno)

* Jasna povezanost sa
strateskim ciljevima

> . . Vs " -
> postizanja strateskih ciljeva e
IR-a? Zadovoljstvo zainteresiranih strana
Sudjelovanje u planiranju revizije
IR uzima u obzir okruZenje
UTJECA! PROCESI

o KIU
Kako IR moze najbolje 5 —— Kako procesi mogu
doprinijeti uspjehu MFIN- Obuhvacenost strateskih rizika najbolje doprinijeti

a? Stopa uspjegnosti dogovora STRATEGILA | zadovoljstvu klijenata i
o ki
Povecanje utinkovitosti i efikasnosti VIZ”A sitljjset‘llzaalrgfla;trates !
Uklju¢enost najviseg rukovodstva

Aktivnosti IR-a dovode do unapredenja.

POTENCUAL KIU

Kako IR moze upravljati

zahtjevima za kvalitetom i
__znanjem kako bi se ostvarili Vjestine uvjeravanja

Digitalne vjestine

* Realni ciklusi mjerenja
* Provedivi parametri

KIU
Pridrzavanje rokova
Planiranje resursa
Kvaliteta metodologije
Kvalitetni godisnji planovi revizije

Standardizirani revizijski procesi usmjereni na
rezultate

A

" strateski ciljevi IR-a? — : .
Vjestine projektnog menadzmenta

Stalni razvoj metoda

Revizori mogu dovrsiti svoje zadatke

Dobre prakse u vezi sa strategijom IR-a i stratesSkim planiranjem



== Savezno ministarstvo
financija Republike

Austrije

Primjer BSC-a: Dimenzija koja se odnosi na utjecaj

rukovodstva

rukovodstvom

. . Ciljana
KIU Mjerenje vrijed:‘lost
- wlor e
Obuhvacenost cbuacenth godriim %0%
strateskih rizika . g J °
planom revizije
Stopa uspjesnosti .
% provedenih dogovora 85 %
dogovora
- % dogovora kojima se
Povecanje ostvaruje najmanje druga
ucinkovitosti i . J J . ) " g > 60 %
) . razina zrelosti (strateski
efikasnosti .
doprinos)
. oy % sastanaka za planiranje
Ukljucenost najviseg revizije s najvisim 100 %

Indikatori za mjerenje 1. cilja
KLUENTI
C____orones )N

Zadovoljstvo zainteresiranih strana )

UTJECAJ
(T

PROCESI

IR doprinosi uspjehu
organizacije

[ Povecanja ucinkovitostii efikasnosti

Ukljugenost najvieg rukovodstva

Kvaliteta metodologije
Kvalitetni godi$nji planovi revizije

POTENCIJAL

Digitalne vjestine
Vjedtine uvjeravanja
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== Savezno ministarstvo
financija Republike

Austrije Kljuéni faktori uspjeha

Stecena kljucna iskustva Digitaine Uskladenost sa

kompetencije strategijom

Isticanje potrebe

. . 00 520n0 za digitalnim
Izazovi koje treba rijesiti viestinama koje ¢e
biti relevantne u

* Upravljanje sve veéim o&ekivanjima buduénosti
zainteresiranih strana
* Osiguravanje adekvatnih resursa
* Odrzavanje koraka s digitalnom Ljudski
aq resursi
transformacijom
L . Prepoznavanje
* Stavljanje globalnih standarda u poznavan)

= . .. vaznosti ljudi u
ravnotezu s lokalnim zahtjevima postizanju uspjeha

Osiguravanje
uskladenosti svih
napora s cilievima
organizacije

Medunarodna
komparativna
analiza

Poticanje izvrsnosti
usporedbama s
globalnim
standardima

Koliko dobro funkcionira

Javna uprava?? Uravnotezeni sustav
upravljanja u€inkom
Koliko dobro javni uprava provodi

s Pruzanje okvira za
promjene’?

ucinkovitu
operacionalizaciju

Koliko je javna uprava spremna za buduce
zahtjeve?
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financija Republike

Austrije

lzvrsnost nikada nije stvar slucaja.
To je uvijek rezultat velike namjere,
iskrenog truda i pametne

provedbe. Predstavlja mudar izbor

mnogih mogucnosti.
Aristotel, ,

Markus Erlmoser
=  Savezno ministarstvo financija | glavni revizor
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